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1. NUMERO DE EXPEDIENTE.
Expediente 59/2018 de la Consejeria de Empleo, Industria y Turismo
2. OBJETO DEL CONTRATO.

La presente contratacion tiene por objeto la prestacion del servicio integral de difusién del multiple
publico autonémico de Television Digital Terrestre del Principado de Asturias (en adelante MAUT-
AST) con equipos propiedad de la Administracién desde los emplazamientos que permitan igualar la

cobertura que las cadenas estatales privadas contratan en cumplimiento de sus obligaciones legales.

Las cadenas estatales privadas hacen uso de un total de 46 centros de difusiéon de TDT en Asturias
propiedad de Retevision I, S.A., en 14 de los cuales el MAUT-AST ya se difunde merced al
expediente de contratacion 138/2014, Servicio Integral de difusion del multiple autonémico de TDT
del Principado de Asturias al 87% de la poblacién.

En los 32 centros restantes, asi como en 4 adicionales en provincias limitrofes, las Unicas necesidades

a satisfacer por parte de la Administracion autonémica son las correspondientes al MAUT-AST.

Para este fin el Principado de Asturias cuenta en propiedad con una serie de tarjetas emisoras y
reemisoras compatibles con las que difunden la sefial de las cadenas estatales e insertadas en los
mismos equipos modulares que forman parte de los sistemas de recepcion y difusién de los centros
cuya relacion figura en el Anexo I al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Las tareas a asumir por el adjudicatario consisten en:

1. Coubicaciéon — entendida como arrendamiento de espacio para la ubicacién fisica de los
equipos en los espacios disponibles, la provision del acceso al punto de energia asi como
las condiciones de seguridad y de acondicionamiento necesarios — e interconexioén de las
tarjetas emisoras y reemisoras con los multiplexores y sistemas radiantes, asi como con la

recepcion, de cada uno de los centros.

2. Adaptacién a red de frecuencia tinica (SFN) en sincronismo con los centros principales,

contratados mediante el Expte. 138/2014.
3. Operacion de los equipos emisores y reemisores.
4. Operacién de los sistemas radiantes y de recepcion terrestre o satelital.
5. Mantenimiento:

o correctivo — para resolucién de incidencias — de cada centro de difusion

(transmisores, reemisores, sistemas radiantes y de transporte y recepcion de sefial).
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o preventivo — bianual para los equipos de 20 W y anual para el resto — consistente

en:

» Comprobacion sobre el equipo y ajuste de niveles de emision (potencia,

MER, CBER, VBER).
= Medidas de ROE de los sistemas radiantes.

=  Mediciones en campo — al menos una por cada direcciéon de emision — de

los valores de potencia, MER, CBER y VBER.
= Comprobacion de temperatura de operacién de cada médulo.
= Comprobacion de los niimeros de serie de los equipos instalados.

» Resolucién de incidencias que no afecten al servicio (averias de equipos

redundantes, degradaciones, ventiladores, gestién remota, etc.).
= Limpieza de filtros y ventiladores.
= Revision de la torre, herrajes de antenas, lineas de tierra y cables.

= Revisién del cuadro eléctrico del centro (caidas de tensién, elementos

deteriorados).

« Emisién de informes con capturas de pantalla y fotografias sobre las tareas
desarrolladas y el estado general de los equipos propiedad del Principado y
el centro antes y después de las labores de mantenimiento. Las deficiencias
en elementos ajenos a los equipos propiedad del Principado de Asturias, se
resefiaran en una separata al informe de modo que se facilite su traslado al

titular del centro.
6. Adquisicion y gestion de repuestos.
7. Tareas de monitoreado en cada centro, accesible en remoto para el cliente.
8. Emision de informes de mantenimiento e incidencias:

o Semanales: contendran una relacion de incidencias con su cédigo de identificacion,
hora de inicio, hora de fin, duracién, elemento afectado, método de deteccién y

acciones conducentes a su resolucién.
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o Mensuales: acompafiaran a la factura del periodo y contendran una relacién de las
incidencias acaecidas y un anexo por cada una de las tareas de mantenimiento

preventivo realizadas.

o De cumplimiento del indice de continuidad (@ lo sumo, semestrales de no
haberse ofertado mejora de este plazo): indicaran centro por centro tanto el grado
de cumplimiento con el indice de continuidad de la difusién de la sefial como del

monitoreado.
3. CENTRO DE CONTROL Y SUPERVISION DE OPERACION DE RED

El adjudicatario dispondra de un Centro de Control y Supervision de Operacion de Red desde el que
tendrd en monitoreado permanente el conjunto de los emplazamientos. Este centro dispondra del
personal y equipamiento necesario para llevar a cabo dicha tarea de forma que permita asegurar un

mantenimiento eficiente de la red, dentro de los requisitos de calidad y continuidad exigidos.

El adjudicatario habra de monitorear en tiempo real, al menos, los pardmetros de salida del equipo de
difusién de Potencia, MER, CBER y VBER. Asimismo, los sistemas de supervisién seran capaces de
generar alarmas ante la degradacién de cualquiera de estos pardmetros por debajo de un umbral

configurable.

Adicionalmente, el Centro de Control y Supervisién de Operacién generara las 6rdenes de trabajo
necesarias para solventar las incidencias detectadas. La apertura y cierre de estas incidencias, asi como
los eventos significativos, serdn notificadas al cliente, al correo telecoysi@asturias.org, tan pronto

como se produzcan. El sumario de las mismas formara parte de los informes periddicos.

Asi mismo estard disponible una herramienta con tecnologia web donde se podran contrastar los
citados datos; de no coincidir lo recogido en esta herramienta con lo que figura en los informes o con
los periodos de corte verificables a partir de comunicaciones por correo electrénico o similares, se
tomard como referencia la fuente de datos la que sefiale el mayor periodo de tiempo con corte o

degradacién del servicio

Por ultimo, el Centro de Control y Supervisiéon de Operacién de Red serd responsable de elaborar los

informes semanales, mensuales y de cumplimiento del indice de continuidad.
4. CORTES PROGRAMADOS

Los cortes programados del servicio serdn acordados entre las partes. El adjudicatario deberd

comunicar por escrito al correo telecoysi@asturias.org su propuesta de cortes a la direccion técnica del
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contrato con una antelacion minima de 10 (DIEZ) dias naturales sobre la fecha y hora propuesta de

actuacion.

Transcurridos 3 dias desde la comunicacion sin que la Administracion hubiese notificado su respuesta
expresa a la propuesta de cortes del adjudicatario, se entendera desestimado el corte, que de llevarse a

cabo computara a todos los efectos como incidencia.

El adjudicatario nombrara una persona responsable de la comunicacién de estos cortes programados a
lo largo de la duracién del contrato. No se admitiran comunicaciones desde correos electronicos

genéricos y las modificaciones de la persona responsable se motivardn y comunicaran con antelacion.
5. DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO
Se establece una disponibilidad del servicio de 24 horas x 365 dias.

El indice de continuidad minimo para cada centro sera el recogido en el Anexo I al Pliego de

Clausulas Administrativas Particulares.
Para su computo, el periodo de observacion maximo serd de 6 meses.

En caso de degradacién de la calidad en la zona de cobertura de un determinado centro, se entendera
por averia que compute a efectos del indice de disponibilidad, ademds de la ausencia total de la sefial,
la disminucién por debajo del nivel de calidad, tal y como se especifica en la Recomendacién de la
UIT-R BT 500-13 01/2012 (Metodologia de la evaluacion subjetiva de la calidad de las imagenes de

televisién), asi como la disminucién superior a 6 dB de potencia radiada.

En todos los centros, la no emisiéon por falta de suministro eléctrico computard a efectos de
indisponibilidad del servicio. Unicamente tendran consideracién de no computables aquellos eventos
en los que quede debidamente acreditada la existencia de “fuerza mayor”, conforme a lo establecido
en el articulo 231 de Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el

texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

La calidad de la emision en la zona de cobertura minima exigida sera equiparable a la que tienen, en la

actualidad, los multiples digitales de cobertura estatal.
6. CONSIDERACIONES LEGALES

En cualquier caso las caracteristicas de radiaciéon de los centros emisores deberan cumplir la
legislacion vigente en materia de proteccion del dominio publico radioeléctrico, y en particular, el
Real Decreto 1066/2001, de 28 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento que establece
condiciones de proteccion del dominio publico radioeléctrico, restricciones a las emisiones

radioeléctricas y medidas de proteccion sanitaria frente a emisiones radioeléctricas.
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El adjudicatario deberd presentar todos aquellos documentos, proyectos técnicos y anexos de
proyectos técnicos que el Ministerio competente requiriese para la legalizacién de las instalaciones.
Serdn siempre por cuenta del adjudicatario las actuaciones que conduzcan a la obtencion de cualquier

autorizacion o permiso, que segun la legislacion vigente, se le exijan a las instalaciones de éste tipo.

Si se observasen perturbaciones o interferencias electromagnéticas en otros servicios de
telecomunicaciones, el adjudicatario debera someterse a las directrices que establezcan la direccion

técnica del contrato o el Ministerio competente en la materia.

Oviedo, a 18 de octubre de 2018

El Ingeniero defTeiecomunlft-:ac:on El Ingeniero de Telecomun1cac1on
ié,,_ffs‘ 1ok 1/ ;
H/éctor Gar01a Hev1a José Amonio\/ega Pezén

V° B° La Jefa de 1a Seccion Juridica
de Telecomumcam ones
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Mar1a Amor Caunpiip F ernandez
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